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O QUE FOI AUDITADO?

O Nucleo de Auditoria da STAM auditou a efetividade da acessibilidade
arquitetonica (predial) as pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, especialmente em relagdo as medidas adotadas para
cumprimento das exigéncias da Lei n® 10.098, de 19/12/2000, do Decreto
n° 5.296, de 2/12/2004, da Resolugdo CNJ n. 401/2021 e das Normas
Técnicas da ABNT aplicaveis, conforme determinagdes contidas no
Oficio-Circuar n® 0464344/CJF (20168155) e na Circular Secau/TRF1 n°
8/2023 - 20189063.

O QUE A AUDITORIA INTERNA CONSTATOU?

Constatou-se a oportunidade de melhorias na acessibilidade
arquitetonica as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
uma vez que foram identificadas fragilidades:

e Nas rotas acessiveis, na sinalizagdo tatil de alerta e direcional
para circulagdo interna e externa;

e Na construgdo de rampas, degraus e escadas, bem como na
instalagdo de corrimaos;

e No acesso aos elevadores;
e No acesso aos corredores e na instalagao de portas e janelas;

e Nas instalagdes dos sanitarios acessiveis; nas aquisi¢des e
instalagdes de mobilidrios acessiveis;

e Na acessibilidade das rotas de fuga para pessoas com
deficiéncia e com mobilidade reduzida;

e Na acessibilidade das areas de estacionamentos internos e
externos para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

e Na acessibilidade das areas de estacionamentos internos e
externos para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l10098.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://abnt.org.br/

O QUE A AUDITORIA INTERNA RECOMENDA?

Apos as manifestagdes das unidades auditadas, o Nuaud/AM manteve as
recomendagdes apresentadas no rol exemplificativo do relatorio
preliminar, especialmente quanto a elaborag@o de plano de agdo, visando:

e Adequar as rotas acessiveis, as sinalizagdes, 0s acessos internos e
externos, as rampas, os degraus e as escadas;

e Avaliar a viabilidade de sanar as inconsisténcias apresentadas nos
elevadores, nas portas e janelas e nas instalagdes sanitarias,
considerando os aspectos técnicos, a estrutura predial e a
disponibilidade orgamentaria;

e Adaptar os locais de atendimento ao publico para que sejam
contemplados com balcdes de informagdo e de atendimento
(recepgOes e varas) e com instalagdo de assentos publicos que
atendam as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida (area
de recepcdo e de informagdes e nos auditorios: Anfiteatro Cacique
Ajuricaba e do Plenario Encontro das Aguas);

e Observar, na medida do possivel, o Desenho Universal por ocasido
das contratagdes de bens na STAM;

e Elaborar e/ou adequar o plano de fuga dos edificios da Seccional,
para contemplar procedimentos para resgate de pessoas com
diferentes tipos de deficiéncias;

e Adequar as estruturas fisicas nos estacionamentos da SJAM, tais
como: corrigir desniveis no piso do estacionamento, realizar
manutengdo nas grelhas localizadas em rotas acessiveis, nas placas
de sinalizagdo vertical, nas vagas disponiveis ao JEF, dentre
outras; e,

e Estudar a viabilidade de definir vagas para pessoas com deficiéncia
proximas aos locais de atendimento do JEF - Entrada Principal.

CONCLUSAO E BENEFICIOS ESPERADOS:

Constatou-se que houve comprometimento, esfor¢o e cuidado das
unidades auditadas em atender a equipe de auditoria, bem como em
atingir os objetivos esperados desta a¢do conjunta com o Conselho da
Justica federal/CJF.

As agdes para a melhoria continua da acessibilidade arquitetonica na

SJAM estio sendo realizadas pelos setores responsaveis,
especialmente pela Setgop/Seseg, como foi evidenciado nos
process o s0001059-68.2024.4.01.8002, 0004050~
51.2023.4.01.8002, 0004919-14.2023.4.01.8002, 0002502-

25.2022.4.01.8002 e 0001748-15.2024.4.01.8002, de iniciativa do
Chefe do Gabinete Executivo de Apoio a Coordenagdo do Juizado
Especial Federal.

Destre os beneficios decorrentes desta agdo, caso as recomendagdes
sejam implementadas, destacam-se:

e Promogdo de maior acessibilidade fisica as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, uma vez que utilizardo os
espagos com seguranga, independéncia e autonomia;

Promogéo de inclusdo social, pois permitird que pessoas com
deficiéncia ou limitagdes tenham acesso aos servigos abertos ao
publico;

Eliminagdo de barreiras, que dificultam a participagio em
igualdade de oportunidades;

Aumento da satisfagdo dos usuarios que busca atendimento na
SJAM.
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Periodo de Realizagio:
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Objetivo:

401/2021 e das normas técnicas da ABNT aplicaveis.

Avaliar, no ambito da Se¢do Judiciaria do Amazonas, a efetividade da acessibilidade arquitetonica as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
especialmente em relagdo as medidas adotadas para cumprimento das exigéncias da Lei n. 10.098/2000, do Decreto n. 5.296/2004,, da Resolugdo CNJ n.

Equipe de Auditoria:

Claudia Antonia Dantas Martins - AM35803 - Supervisora da Auditoria.
Anderson da Silva Adolfs - AM200218 - Coordenador da Equipe de Auditoria
Jodo Vitor da Silva Neves - AM950es - Membro integrante da Equipe de Auditoria
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I - Quadro I - SINTESE DOS ACHADOS E RECOMENDACOES FINAIS COM INDICACAO DA UNIDADE RESPONSAVEL

ACHADOS RECOMENDAC()ES FINAIS UNIDADE RESPONSAVEL
ACHADO 1 - Fragilidades | 1.7.1. Avaliar a possibilidade de adequar as rotas acessiveis, as sinalizagdes e 0s acessos internos e
nas rotas acessiveis, na | externos que estio em desconformidade com as normas.

sinalizagdo tatil de alerta e
direcional para circulagdo
interna e externa.

1.7.2. Elaborar e apresentar plano de agdo, preferencialmente até o encerramento do exercicio, para as
adequacgdes a serem implementadas.

A Setgop/Seseg/Nucad/Secad

ACHADO 2 - Fragilidades na
construgdo de rampas, degraus
e escadas, bem como na
instalagdo de corrimaos.

2.7.1. Avaliar a possibilidade de adequagdo das rampas, das sinalizagdes, dos degraus e das escadas,
dentre outros que estao em desconformidade com a norma.

2.7.2. Elaborar e apresentar, preferencialmente até¢ o final do exercicio, plano de agdo para as
adequacgdes a serem implementadas na SJAM.

A Setgop/Seseg/Nucad/Secad

ACHADO 3 - Fragilidades no
acesso aos elevadores.

3.7.1. Avaliar a viabilidade de sanar as inconsisténcias apresentadas, considerando o aspecto técnico,
a estrutura predial e sob a Otica orgamentaria.

3.7.2. Elaborar e apresentar plano de agdo, preferencialmente até o final do exercicio, para as
adequagdes, quando avaliada a viabilidade técnica e orcamentaria de implementagao.

A Setgop/Seseg/Nucad/Secad

ACHADO 4 - Fragilidades no
acesso aos corredores e na
instalagdo de portas e janelas.

4.7.1. Avaliar a possibilidade de adequar as sinalizagdes e de corrigir as falhas de instalagdo de portas
e janelas que estejam em desconformidade com as normas.

4.7.2. Elaborar e apresentar plano de acao, preferencialmente até o encerramento do exercicio, para as
adequacdes recomendadas, quando avaliada a viabilidade técnica e orgamentaria.

A Setgop/Seseg/Nucad/Secad

ACHADO 5 - Fragilidades
nas instalagdes dos sanitarios
acessiveis.

5.7.1. Avaliar a possibilidade de adequagdo das instalagdes sanitarias, que estdo em desconformidade
com as normas.

5.7.2. Elaborar e apresentar plano de agdo, preferencialmente até o encerramento do exercicio, para a
adaptagdo dos sanitarios, avaliando a viabilidade técnica e orgamentaria.

A Setgop/Seseg/Nucad/Secad

ACHADO 6 - Fragilidades
nas aquisi¢des e instalagdes de
mobiliarios acessiveis

6.7.1. Realizar levantamento dos locais de atendimento ao publico para:
1°) adequag@o dos balcdes de informagéo e de atendimento (recepgdes e varas);

2°) instalagdo de assentos publicos que atendam as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
(area de recepgao e de informagdes e nos auditorios)

6.7.2. Elaborar e apresentar plano de agdo que vise a adequagdo dos espagos de atendimento ao
publico, do Anfiteatro Cacique Ajuricaba e do Plenario Encontro das Aguas.

A Setgop/Seseg/Nucad/Secad

6.7.3. Observar, na medida do possivel, o Desenho Universal por ocasido das contratagdes de bens na
SJIAM.

A Semap/Nucad/Secad:

ACHADO 7 - Fragilidades na
acessibilidade das rotas de
fuga para pessoas com
deficiéncia e com mobilidade
reduzida.

7.7.1. Adotar medidas para a elaboragdo e/ou adequac@o do plano de fuga para os edificios desta
Seccional, que contemple os procedimentos para resgate de pessoas com diferentes tipos de
deficiéncias.

7.7.2. Apresentar plano de agdo para as adequagdes de acessibilidade previstas para as rotas de fuga,
avaliando tecnicamente a viabilidade de atendimento aos normativos.

A Sepol/Nucad/Secad

ACHADO 8 - Fragilidades na
acessibilidade das areas de
estacionamentos internos e
externos para pessoas com
deficiéncia e com mobilidade
reduzida.

8.7.1. Elaborar e apresentar, preferencialmente até o final do exercicio, plano de agdo para as
adequacgdes das estruturas fisicas nos estacionamentos da STJAM, tais como: corre¢do dos desniveis no
piso do estacionamento, substituigdes e/ou manutenc¢do nas grelhas localizadas em rotas acessiveis,
dentre outras de sua competéncia.

A Setgop/Seseg/Nucad/Secad

8.7.2. Providenciar a adequagéo nas areas dos estacionamentos que estdo em desconformidade com a
norma vigente, tais como: manutengdo na sinalizagdo vertical, alarmes sonoros, manuten¢do nas
vagas existentes no estacionamento atras do JEF, dentre outras que sejam de sua competéncia.

8.7.3. Estudar a viabilidade de definir vagas para pessoas com deficiéncia proximas aos locais de
atendimento do JEF - Entrada Principal.

8.7.4. Apresentar plano de agdo para as adequagdes que sejam de sua competéncia.

A Sepol/Nucad/Secad

II - INTRODUCAO

1. Objetivo

O Conselho da Justica Federal, com o objetivo de avaliar a efetividade da acessibilidade arquitetonica as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida no
ambito da Justica Federal de 1° e 2° Graus, especialmente acerca do cumprimento da Lei n® 10.098/2000 e da Resolucdo n® 401/2021, propds agdo conjunta de Auditoria de
Acessibilidade Arquitetonica em todos os Tribunais Regionais Federais e nas respectivas Se¢des Judiciarias.

A presente agdo foi prevista no Plano Anual de Auditoria - PAA/2024 da STAM - 19042790 e seguiu o Programa de Trabalho elaborado e disponibilizado
pelo Conselho da Justiga Federal/ CJF - 20168216.

Buscou-se, também, dar prosseguimento aos trabalhos de Auditoria de Acessibilidade proposta inicialmente para o exercicio de 2021, pelo Conselho
Nacional de Justiga - CNJ, cujo escopo fora reduzido para Auditoria de Acessibilidade Digital em razao do avango da pandemia de Covid-19, que restringiu os trabalhos de

inspegao in loco.

Sendo assim, esta auditoria avaliou as principais edificagdes ocupadas pela Se¢do Judicidria do Amazonas, apenas na capital, como foi delimitado no
programa de trabalho, observando as areas de maior fluxo de pessoas (magistrados, servidores, colaboradores e jurisdicionados).



https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2000/lei-10098-19-dezembro-2000-377651-publicacaooriginal-1-pl.html
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987

Importante ressaltar que o Guia "Como Construir um ambiente acessivel nas organiza¢des publicas", utilizado como referéncia neste trabalho, ¢ uma
publicagdo da Rede de Acessibilidade na Administragdo Publica composta pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU em conjunto com o Senado Federal, Camara dos
Deputados, Supremo Tribunal Federal - STF, Superior Tribunal de Justi¢a - STJ, Tribunal Superior do Trabalho - TST, Tribunal Superior Eleitoral - TSE e Tribunal de
Justiga do Distrito Federal e Territorios - TIDFT.

2. Escopo e Nio escopo da auditoria

Foram avaliadas 3 (trés) edificagdes: Edificio Rio Negro, Edificio Ministro Waldemar Pedrosa e Edificio Rio Solimdes, de acordo com o programa de
trabalho definido pelo CJF:

Para delimitar o escopo a capacidade operacional das unidades, a auditoriaabrangera apenas as capitais dos estados da Regido. (grifo nosso)

Na inspegdo in loco em cada edificagdo da amostra foi considerando o fluxo de circulag@o de pessoas, como determinado:
Amostra a ser analisada:

1. 15% dos prédios da Regido, escolhendo aqueles com maior porcentagem de fluxo de pessoas ou, alternativamente, pelos menos 3 prédios, dentre aqueles com maior
porcentagem de fluxo de pessoas;

2. Dentre os prédios selecionados, deve ser incluido, no minimo, um juizado especial federal.
3. Nos prédios selecionados, devem ser verificados, no minimo, os seguintes elementos:

3.1) calgadas no entorno do prédio e rotas de acesso;

3.2) pelo menos um estacionamento;

3.3) fachada principal do prédio;

3.4) recepedo principal de entrada no prédio e balcdes de atendimento, onde houver;

3.5) elevadores, escadas e rampas, onde houver;

3.6) um pavimento onde esteja situado auditorio ou sala de sessdes, se houver;

3.7) um pavimento onde esteja situada sala de audiéncias ou sala de conciliagdes, se houver;

3.8) um pavimento onde esteja situada sala de pericias, se houver;

3.9) nos pavimentos verificados, todos os sanitarios;

3.10) saidas de emergéncia e rotas de fuga.

As edificagdes que integram a amostra estdo registradas no quadro abaixo:

Quadro II - Amostra

Total de pavimentos

Edificacio Numero de pavimentos o

r

. - Térreo, com entrada tnica e com acesso por portaria principal;
Edificio Rio Negro 2
- 1° andar (7* Vara e Turma Recursal)

Edificio Ministro Waldemar - Térreo, com entrada Ginica ¢ com acesso por portaria principal;

3
Pedrosa - 1° e 2° andares (Secretaria Administrativa, Nicleos e Sec¢des vinculadas)

- Térreo (Coordenagdo dos Juizados Especiais Federais);
Edificio Rio Solimdes - 1° Andar (Centro Judiciario de Conciliagdo, Plenario e setores 2
administrativos)

Naéo integraram a amostra o Edificio Tocaia, a Subsegdo Judiciaria de Tabatinga e a Unidade Avangada de Atendimento de Tefé, uma vez que o programa
de auditoria elaborado pelo Conselho da Justica Federal - CJF contempla apenas as unidades das capitais.

3. Questdes de auditoria
Considerando o objetivo estabelecido, foram formuladas as seguintes questdes:
a. As instalagdes fisicas proporcionam acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida?

b. Os controles existentes mitigam os riscos relacionados a acessibilidade arquitetonica para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nas instalagdes
da SJAM?

4. Declaracdo de manutencio de independéncia e de conformidade com normas aplicaveis e de auséncia de restrigdes significativas

A Acdo Conjunta de Auditoria de Acessibilidade Arquitetonica foi realizada de forma independente e objetiva, livre de interferéncias ou de influéncias na
aplicagdo do escopo, na execugdo dos procedimentos e no julgamento profissional.

Os trabalhos ocorreram em conformidade com as normas aplicaveis a auditoria interna governamental na Justica Federal expedidas pelo Conselho Nacional
de Justiga - CNJ - Resolugdes CNJ n°® 308/2020, que organiza as atividades de auditoria interna do Poder Judiciario sob forma de sistema e cria a Comissdo Permanente de
Auditoria e a Resolu¢do CNJ n°® 309/2020, que aprovou as Diretrizes Técnicas de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario; pelo Conselho da Justi¢a Federal -
CJF - Resolugdes CJF 676/2020, que dispde sobre a Organizagio e diretrizes de funcionamento do Sistema de Auditoria Interna da Justica Federal e sobre o Comité Técnico
de Auditoria Interna e a Resolucdo CJF n° 677/2020, que instituiu o Estatuto da Atividade de Auditoria Interna do CJF e da Justiga Federal de 1° e 2° graus e pelo TRF1 -

Resolucdo Presi/TRF1 57/2017, que regulamenta a atividade de auditoria no dmbito da Justi¢a Federal da 1* Regido e aprova o Estatuto de Auditoria Interna da Justi¢a
Federal da 1* Regido.

Durante a realiza¢do dos trabalhos, ndo houve restrigdes que pudessem comprometer os resultados esperados.

5. Critérios e outras fontes de informacao

e Lein®7.583, de 24 de outubro de 1989 - Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua integracao social, sobre a Coordenadoria
Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia - Corde, institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas,
disciplina a atuagdo do Ministério Publico, define crimes, e da outras providéncias;

o Lein®10.048/2000, de 8 de novembro de 2000 - Da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e da outras providéncias;

e Lein®10.098/2000, de 19 de dezembro de 2000 - Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

e Lein® 10.436/2002, de 24 de abril de 2002 - Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e da outras providéncias;

o Lein. 11.788/2000, 25 de setembro de 2008 - (art. 11) - Dispde sobre o estagio de estudantes; altera a redagdo do art. 428 da Consolidagdo das Leis

do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, e a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996; revoga as Leis n°
6.494, de 7 de dezembro de 1977, ¢ 8.859, de 23 de margo de 1994, o paragrafo inico do art. 82 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o art.
6° da Medida Provisoria n° 2.164-41, de 24 de agosto de 2001; e d& outras providéncias;

e Lein®12.527/2011, de 18 de novembro de 2011 - Regula o acesso a informagado e da outras providéncias;



https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/gestao-na-camara-dos-deputados/responsabilidade-social-e-ambiental/acessibilidade/pdfs/cartilha-como-construir-um-ambiente-acessivel-nas-organizacoes-publixas-rede-de-acessibilidade
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3288
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado192215202109296154bce76f8ce.pdf
https://www.jfpe.jus.br/JFPE/Auditoria%20Interna/Auditoria_Interna/2021/04/15/20210415Resolucao_676__CJF.PDF
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20677-2020.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/168020/1/Resolu%25c3%25a7%25c3%25a3o%20Presi%2057%202017%20-%20estatuto%20Secau%20Republica%25c3%25a7%25c3%25a3o.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L7853.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l10048.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l10098.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10436.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11788.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm

o Lein®13.146/2015, de 6 de julho de 2015 - Institui a Lei Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia;

e Decreto n®3.298/1999, de 20 de dezembro de 1999 - Regulamenta a Lei n® 7.853, de 24 de outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a
Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas de protegdo, e da outras providéncias;

o Decreto n° 5.296/2004, de 2 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, € 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

e Decreto n® 5.626/2005, de 22 de dezembro de 2005 - Regulamenta a Lei n® 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de
Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000;

o Decreto n° 6.949/2009, de 25 de agosto de 2009 - Promulga a Convengao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007;

e Resolucdo Contran 304, de 18 de dezembro de 2008 - Dispde sobre as vagas de estacionamento destinadas exclusivamente a veiculos que
transportem pessoas portadoras de deficiéncia e com dificuldade de locomogao;

o ABNT NBR NM 313:2007 - Elevadores de passageiros — Requisitos de seguranga para construcao e instalag@o - Requisitos particulares para a
acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia;

e ABNT NBR 15.599 2008 - Acessibilidade - Comunicagdo na Presta¢ao de Servigos;
o ABNT NBR 16537:2016 - Acessibilidade — Sinalizagao tatil no piso — Diretrizes para elaboragdo de projetos e instalagdo;

e ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos;
e ABNT NBR 11785/2018 - Barra Antipanico Requisitos;
o ABNT NBR 9077/2001, Saidas de emergéncia em edificios;

® Resolugdo CNJ n° 215, de 16 de dezembro de 2015 - Dispde, no d&mbito do Poder Judiciario, sobre o acesso a informagao e aplicagéo da Lei 12.527,
de 18 de novembro de 2011;

e Resolugdo CNJ n° 401, de 16 de junho de 2021 - Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com
deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusdo;

e Como Construir um ambiente acessivel nas organizagdes publicas - Publicagdo REDE DE ACESSIBILIDADE. 1* Edi¢ao. Brasilia, 2019; e
e Manual de Acessibilidade nas Edificacdes da Justica Federal, publicado em 29/07/2019.

6. Procedimentos realizados e técnicas de auditoria

Foram aplicadas nesta auditoria as seguintes técnicas:

* Anailise documental — analise de documentos relacionados ao objeto da auditoria em busca de dados ou informagdes que pudessem servir como
evidéncias dos achados;

o Correlagiio entre as informacdes obtidas — cotejamento entre normativos, documentos, controles internos e auxiliares, declaragdes e dados;
e Inspecio fisica — exame in loco para verificagdo do objeto da auditoria;

o Entrevista — ¢ um método de coleta de informagdes que consiste em uma conversagao, individual ou em grupo, com pessoas selecionadas em razao
da pertinéncia ao tema, sendo a validade e confiabilidade das informagdes analisadas na perspectiva dos objetivos da entrevista;

e Indagacio Escrita - formulagdo e apresentagdo de questdes, geralmente por intermédio de solicitagdo de auditoria, com o objetivo de obter a
manifestacdo do respondente por escrito (Solicitagdes de Auditoria - PAe 0000989-51.2024.4.01.8002 ¢ PAe 0000999-95.2024.4.01.8002;

o Aplica¢io de questionarios — formulario usado para obter informagdo de forma padronizada, sobre grande niimero de unidades de pesquisa
(Modelos dos Formularios de Inspegdo: Modelos 20228702, 20228754, 20228854, 20228908, 20228925 ¢ 20228955;

e Exame dos registros - verificacdo dos registros constantes de controles regulamentares, relatorios sistematizados, mapas e demonstrativos
formalizados, elaborados de forma manual ou por sistemas informatizados.

7. Metodologia aplicada e contextualiza¢iio das avalia¢des

Os trabalhos foram realizados com vistas a obter evidéncias de auditoria quanto aos procedimentos que promovam as pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida: o acesso, a circulagdo e a permanéncia nas edifica¢cdes da Se¢do Judiciaria do Amazonas de forma segura, confortavel e digna.

Foram observadas as normas aplicaveis a auditoria interna governamental expedidas pelo Conselho Nacional de Justiga - CNJ, pelo Conselho da Justia
Federal - CJF e pelo TRF 1* Regido - Estatuto de Auditoria Interna da Justica Federal da 1* Regido, bem como normas aplicaveis a acessibilidade arquitetonica citadas no
item 5. Critérios e outras fontes de informagao.

Na execugdo dos trabalhos foram adotadas as diretrizes do Programa de Trabalho da Auditoria Conjunta de Acessibilidade do CJF (20168216), o qual
utilizou como pardmetros a ABNT NBR 9050/2020, citada como referéncia nos formularios (questionarios) aplicados na inspecéo fisica. Além disso, foram informados pela
Setgop/Seseg/Nucad (20489973) os processos administrativos (PAe SEI) nos quais ha registros das a¢des da Administragdo voltadas a implementa¢do de um ambiente que
promova a acessibilidade arquitetonica, a exemplo dos processos citados abaixo:

e PAen®0001059-68.2024.4.01.8002 - Confeccdo de um balcdo de recepgdo para a entrada unica, adaptado para a PCD (Pessoa Com Deficiéncia),
com rebaixamento parcial do balc@o para melhor atender o publico cadeirante;

e PAen°0004050-51.2023.4.01.8002 - Reforma dos banheiros locados no Ed. Rio Negro. O banheiro para a PCD (Pessoa Com Deficiéncia), adaptado
de acordo com a Norma vigente (NBR 9050);

e PAen®0004919-14.2023.4.01.8002 - Reestruturacdo nos atendimentos da 6* e 8* Varas, pertencente ao Juizado Especial Federal - JEF, com porta de
abertura de facil acesso - (obra realizada);

e PAen®0002502-25.2022.4.01.8002 - Instalagdo de corrimao / guarda-corpo em frente a entrada tnica da Se¢do Judiciaria do Amazonas, em
atendimento a NBR 9050 - (obra realizada).

Registra-se que o encarregado do setor de Gestdo de Obras e Projetos (Setgop) informou por meio do documento n° 20489973 que estdo sendo
desenvolvidos outros projetos para o Juizado Especial Federal - JEF, visando melhorias no acesso do publico, especialmente das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Importante mencionar que foi autuado o PAe 0001748-15.2024.4.01.8002, de iniciativa do Chefe do Gabinete Executivo de Apoio a Coordenagdo do
Juizado Especial Federal, onde constam o relatorio fotografico e a solicitagdo de reforma e adaptac@o das instalagdes para atender pessoas com deficiéncia e com mobilidade
reduzida.

Os formularios (questionarios) presentes no Plano de Trabalho foram atualizados devido a publicagéo da versao da ABNT NBR 9050, ocorrida em 2020, e
acrescentados outros itens recomendados no Guia Construir um Ambiente Acessivel nas Organizacoes Publicas (a partir da pagina 35), pois sdo previstos como prioritarios
para garantia da acessibilidade.

As matrizes dos formularios de inspe¢do definitivos aplicados estdo acostados nos PAe. 0000927-11.2024.4.01.8002, documentos:

e Doc n°20228702 - FORMULARIO A - Acessos;
e Doc n° 20228754 - FORMULARIO B - Rampas, degraus escadas e corrimios;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3298.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/decreto/d5626.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6949.htm
https://www.gov.br/infraestrutura/pt-br/assuntos/transito/conteudo-contran/resolucoes/resolucao_contran_304.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/pessoa_com_deficiencia/NBRNM313.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/pessoa_com_deficiencia/NBR15599.pdf
https://www.abntcolecao.com.br/mpf/pdfview/viewer.aspx?Q=1A5D8A2F5FD566F70C977EFB70B1F6ABE82DB8734F89E5EC15FE5D2B69B57C5F
https://www.abntcolecao.com.br/mpf/pdfview/viewer.aspx?Q=1A5D8A2F5FD566F7934B3C119F1CC973212EBDEE38E1BE1C15FE5D2B69B57C5F
https://www.academia.edu/102593234/NBR_11785_2018_Barra_Antipanico_Requisitos
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/DireitosFundamentais/Acessibilidade/NBR_9077_Sa%25C3%25ADdas_de_emerg%25C3%25AAncia_em_edif%25C3%25ADcios-2001.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2236
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/gestao-na-camara-dos-deputados/responsabilidade-social-e-ambiental/acessibilidade/pdfs/cartilha-como-construir-um-ambiente-acessivel-nas-organizacoes-publixas-rede-de-acessibilidade
https://www.trf3.jus.br/documentos/adeg/Socioambiental/PLS/Res_560_2019_CJF_-_Manual_de_Acessibilidade.pdf
http://portal.trf1.jus.br/data/files/24/36/54/A3/45A91610F734CD06F42809C2/Resolu__o%20Presi%2057%20e%20Estatuto%20de%20Auditoria.pdf
https://portal.tcu.gov.br/data/files/06/56/CD/E3/543208102DFE0FF7F18818A8/Como%20Construir%20um%20Ambiente%20Acessivel%20nas%20Organizacoes%20-%202%20edicao.pdf

e Doc n°20228854 - FORMULARIO C - Elevadores;
e Doc n° 20228908 - FORMULARIO D - Corredores, portas, janelas e dispositivos de comando;
e Doc n°20228925 - FORMULARIO E - Sanitarios, banheiros e vestuarios; e,
e Doc n° 20228955 - FORMULARIO F - Mobiliarios.
Na fase de execucdo, a equipe realizou varias visitas in loco nos edificios citados para coletar informagdes para preenchimento dos papéis de trabalho

(formularios de inspecdo fisica), realizou entrevistas com servidores lotados nas unidades fiscalizadas e emitiu solicitagdes de auditoria (PAe 0000989-
51.2024.4.01.8002 ¢ 0000999-95.2024.4.01.8002) com a finalidade de complementar as avalia¢des e obter dados acerca dos controles internos existentes.

Foram elaborados também os Relatorios Fotograficos n°s 20808236, 20808255, 20808265 ¢ 20808276, contendo imagens que evidenciam as principais
constatagdes identificadas durante a inspe¢do in loco.

III - ACHADOS DE AUDITORIA

Apos a realizagdo das inspecdes in loco, das avaliagdes das solicitagdes de auditoria e das entrevistas com servidores lotados nos setores inspecionados,
foram registrados neste item os achados relevantes. Embora ndo exaustivos, os achados contemplam o conteudo prioritario em vista da garantia da acessibilidade, de acordo
com o planejamento dos trabalhos, no alcance dos objetos propostos.

H ACHADO 1 ” Fragilidades nas rotas acessiveis, na sinalizagdo titil de alerta e direcional para circulacio interna e externa

1.1 Situacio Encontrada

Por ocasido das inspegdes e da aplicagdo do Formulario A (20228702), observou-se insuficiéncia no acesso as rotas acessiveis, na sinalizacdo tatil
direcional e de alerta para a circulagdo interna e externa.

As principais fragilidades estao registradas nos relatorios fotograficos e elencadas no rol exemplificativo a seguir:

No Edificio Rio Negro

* Auséncia de sinalizagdo tatil de alerta e direcional para orientagdo do usuario quanto a acessibilidade dos servigos e identificagdo dos espagos - ABNT
NBR 9050/2020 - 5.1 e 5.2;

e Presenca de capachos nio alinhados ao piso acabado na Entrada Unica - ABNT NBR 9050/2020 - 6.3.7;

No Edificio Waldemar Pedrosa
o Deficiéncia na sinalizagao tatil de alerta e direcional (ndo identifica todas as utilidades do ambiente e ndo se repete quando altera a diregdo), auséncia de
manutengdo - ABNT NBR 16537:2016 - 6;
® Presenca de capachos néo alinhados ao piso acabado no inicio do corredor - ABNT NBR 9050/2020 - 6.3.7.

No Edificio Rio Solimées
® Auséncia de sinalizagdo tatil de alerta e direcional (no térreo) para orientagéo do usudrio quanto a acessibilidade dos servigos e identificacdo dos espagos -
ABNT NBR 9050/2020 - 5.1 ¢ 5.2;
e Presenca de capachos ndo alinhados ao piso acabado nas entradas do edificio - ABNT NBR 9050/2020 - 6.3.7; e,

o Presenga de grelhas localizadas no piso (calgada) da entrada do estacionamento lateral (interno) e do corredor que liga o estacionamento atras do prédio e a
entrada principal, o que compromete a circulagéo de cadeiras de rodas, dentre outros dispositivos auxiliares de marchas (DAM) - ABNT NBR 9050/2020 -
6.3.5.

1.2 Critérios

e Decreto n® 5.296/2004, de 2 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, € 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

o ABNT NBR 16537:2016, Acessibilidade - Sinalizagdo tatil no piso - Diretrizes para elaboragdo de projetos e instalagdes;

e ABNT NBR 9050/2020, Acessibilidade a edifica¢des, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos; e

o Resolugdo CNJ 401/2021, Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusdo.

1.3 Evidéncias

e Formulario A - 20228702;
o Inspegdo in loco; e

e Relatdrios Fotograficos 20808236, 20808255, 20808265 ¢ 20808276.

1.4 Causas

o Fragilidade na manutengao preventiva;
e Limitagdes orgamentarias para a realizagdo de projetos e obras acerca da politica de acessibilidade;
® Desconhecimento das normas técnicas devido a recente a reestruturagéo da Seseg ¢ a criagdo do Setor de Obra e Projetos; e

e Auséncia de profissional técnico de engenharia no quadro de pessoal da STAM.

1.5 Efeitos

e Restri¢des no acesso as dependéncias da STAM por pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida;
e Descumprimento das normas relacionadas a matéria; e

e Exposi¢do a risco de acidentes para as pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida que comparecem a STAM.
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vaos das rampas.

1.6 Responsaveis

Setgop/Seseg/Nucad/Secad.

1.7 Rec dacdes Preliminares:
A Setgop/Seseg/Nucad/Secad:
1.7.1. Avaliar a possibilidade de adequar as rotas acessiveis, as sinalizagdes e 0s acessos internos e externos em desconformidade com as normas; e

1.7.2. Elaborar e apresentar plano de acao, preferencialmente até o encerramento do exercicio, para as adequagdes a serem implementadas.

H ACHADO 2 H Fragilidades na construcio de rampas, degraus e escadas, bem como na instala¢io de corrimios

2.1 Situagiio Encontrada

Por meio do preenchimento do Formulario B (20228754) e da inspegdo realizada, a equipe de auditoria identificou inconsisténcias no acesso aos corrimaos,
, manutengdo em rampas, nas sinaliza¢des, dentre outras exemplificadas abaixo:

No Edificio Rio Negro

Auséncia de sinalizagdo tatil (em Braille) identificando o pavimento nos corriméos das escadas - ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.3. e 5.5. - Figura 63 e 64;

No Edificio Ministro Waldemar Pedrosa

Auséncia de sinalizagdo em pictograma proximo a rampa da entrada nica e as escadas - ABNT NBR 9050/2020 - 5.3.5.4. - Figuras 54 e 56;
Auséncia se sinalizac¢do tatil de alerta no inicio e término da escada (entrada) e da rampa - ABNT NBR 16537/2016 - 6.4. - Figura 11 a 17;

Auséncia de espago reservado para Pessoas em Cadeira de Rodas - PCR, Pessoas Obesas- PO e Pessoas com Mobilidade Reduzida- PMR na area reservada
aos assentos ao pubico e rampa- ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.3. e 5.5. - Figura 64;

Auséncia de sinaliza¢do visual (nos degraus) aplicadas aos pisos e espelhos em bordas laterais e/ou nas projegdes dos corrimaos, contrastante com o piso
adjacente, preferencialmente fotoluminescente ou retroiluminado - ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.4 - Figura 65;

Inobservéncia quanto & metragem de 1,20m no vao da rampa - ABNT NBR 9050/2020 - 6.8.;

Auséncia de manutengdo na rampa de acesso que liga o estacionamento interno a entrada tinica (calgadas quebradas que impedem a passagem de cadeiras
de rodas e/ou dificultam a passagem de outros dispositivos auxiliares de marcha (DAM) - ABNT NBR 9050/2020 - 4.3.7 e 6.1

Auséncia de corrimao de duas alturas em cada lado na rampa de acesso ao edificio e na escada que interliga os andares - ABNT NBR 9050/2020 - 6.6. -
Figura 76.

No Edificio Rio Solimdes
Auséncia de sinalizagdo tatil (em Braille) identificando o pavimento nos corrimaos da escada que liga o térreo ao 1° andar - ABNT NBR 9050/2020 -
5.4.3. e 5.5. - Figura 64;
Auséncia de sinalizagdo tatil de alerta instalada no inicio e no término da escada e da rampas - ABNT NBR 16537/2016 - 6.4. - Figura 11;

Auséncia de sinalizagdo visual aplicadas aos pisos e espelhos em bordas laterais e/ou nas proje¢des dos corrimaos, contrastante com o piso adjacente,
preferencialmente fotoluminescente ou retroiluminado - ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.4.

Auséncia de manutengdo na rampa de acesso ao corredor da entrada localizada atras do prédio: ceramicas quebradas, desnivel, dentre outros - ABNT NBR
9050/2020 - 6.3.4;

Auséncia de corrimdo de duas alturas em cada lado na escada de acesso ao 1° andar - ABNT NBR 9050/2020 - 6.6. - Figura 76.

2.2 Critérios

Decreto n° 5.296/2004, de 2 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis n® 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias; e

ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos.

Resolugdo CNJ 401/2021, Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgdos do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusdo.

2.3 Evidéncias

Formulario B - 20228754,
Inspegdo in loco; e
Relatérios Fotograficos 20808236, 20808255, 20808265 e 20808276.

2.4 Causas

Desconhecimento das normas técnicas, uma vez que a reestruturagao da Seseg e a criagdo do Setor de Obra e Projetos € recente;
Auséncia de profissional técnico de engenharia no quadro de Pessoal da STAM; e

Limitagdes orgamentarias para a realizagéio de projetos e obras de adequagdo a politica de acessibilidade.

2.5 Efeitos

Descumprimento das normas relacionadas a matéria;
Insuficiéncia na acessibilidade das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida nas dependéncias da STAM; e

Exposi¢do a risco de acidentes para as pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida.

2.6 Responsaveis
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Setgop/Seseg/Nucad/Secad.

2.7 Recomendagdes Preliminares:
A Setgop/Seseg/Nucad/Secad:
2.7.1. Avaliar a possibilidade de adequacao das rampas, sinalizagdes, degraus e escadas, dentre outros, que estdo em desconformidade com a norma; e

2.7.2. Elaborar e apresentar, preferencialmente, até o final do exercicio, plano de agdo para as adequagdes a serem implementadas na SJAM.

H ACHADO 3 H Fragilidades no acesso aos elevadores

3.1 Situacdo Encontrada

Por meio da aplicagdo do Formulario C (20228854) a equipe de auditoria identificou fragilidades quanto ao uso dos elevadores por pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, dentre as quais podem ser citadas:

No Edificio Rio Negro - Instalacdo em Agosto/2009

® Auséncia de informagdo em pictograma nas entradas dos elevadores - ABNT NBR 9050/2020 - 5.3.5.4 - Figuras 51;

e Auséncia de informagdo em relevo nos painéis de chamada de elevadores (Brille), pois os registros ficaram comprometidos com a colocagio das molduras
em granito proximo ao painel - ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.5.;

o Nao foi possivel identificar instrugdo de uso, fixada proximo a botoeira - ABNT NBR 9050/2020 - 6.10.2.2;
e Auséncia de sinalizagdo tatil de alerta no piso junto a porta dos elevadores - ABNT NBR 9050/2020 - Tabela 6;

o Nao foi possivel identificar alarme de emergéncia visivel integrados a/ou sobre a botoeira (pictograma luminoso) - ABNT NBR 313/2007 - 5.4.4.3.

No Edificio Ministro Waldemar Pedrosa - Instalacdo em Fevereiro/1979

® Auséncia de informagdo em pictograma nas entradas dos elevadores - ABNT NBR 9050/2020 - 5.3.5.4 - Figuras 51;

e Auséncia de informagdo em relevo nos painéis de chamada de elevadores (Brille), assim como os existentes na plataforma elevatoria precisam de
manutengdo - ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.5.;

o Nao foi possivel identificar instrugdo de uso fixada proximo a botoeira - ABNT NBR 9050/2020 - 6.10.2.2;

e Espaco interno do elevador ndo atende as especificagdes / medidas determinadas pela ABNT - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.4 ¢ ABNT NBR 313/2007
-5.3.1 - Tabela 1.

O Edificio Rio Solimées nio possui elevadores.

Importante ressaltar que a instalagdo do elevador do Edificio Waldemar Pedrosa ¢é anterior a publicagdo da ABNT NBR NM 313:2007, conforme consta a
Setgop (20489973). Sendo assim, de acordo com o item 1.5 da norma citada, recomenda-se a sua utilizagdo dessa norma para fins de melhoria:

1.5 Esta Norma MERCOSUL nio se aplica a elevadores instalados antes da publicagdo desta, contudo ¢ recomendada como guia para aperfeigoar elevadores existentes, relativamente a
melhorias de seguranga.

Quadro III - Elevadores

Elevadores Edifico Rio Negro Edificio Waldemar Pedrosa
Ano / Més de instalagdo agosto / 2009 fevereiro / 1979
Quantidade de Equipamentos 2 2

Fonte: Informagdo Setgop/Seseg - 20489973

3.2 Critérios

e Decreto n° 5.296/2004, de 2 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

e ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos;

o ABNT NBR NM 313:2007 - Elevadores de passageiros — Requisitos de seguranga para construgao e instalag@o - Requisitos particulares para a
acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia; e

o Resolugdo CNJ 401/2021, Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusdo.

3.3 Evidéncias

e Formulario C - 20228854;
e Inspegdo in loco;
* Relatorios Fotograficos 20808236, 20808255, 20808265 e 20808276.

3.4 Causas

o Edificios com estruturas antigas que podem dificultar ou impedir as adequagdes arquitetdnicas para atendimento integral dos normativos;
e Elevadores antigos que impedem ou dificultam as adequagdes;
o Fragilidades na manutengdo preventiva; e

e Limitagdes orgamentarias para a realizagdo de projetos e obras acerca da politica de acessibilidade.

3.5 Efeitos

e Descumprimento das normas relacionadas a matéria; e
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or¢camentaria de

Insuficiéncia na acessibilidade arquitetonica para pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidade reduzida.

3.6 Responsaveis

Setgop/Seseg/Nucad/Secad.

3.7 Recomendagdes Preliminares:
A Setgop/Seseg/Nucad/Secad:
3.7.1. Avaliar a viabilidade de sanar as inconsisténcias apresentadas, considerando o aspecto técnico, a estrutura predial e sob a otica orgamentaria; e

3.7.2. Elaborar e apresentar plano de agdo, preferencialmente, até o final do exercicio, para as adequagdes, quando avaliada a viabilidade técnica e
implementagao.

H ACHADO 4 H Fragilidades no acesso aos corredores e na instalagdo de portas e janelas

4.1 Situa¢io Encontrada

Por meio da aplicagdo do Formulario D (20228908) e das inspegdes realizadas foram identificadas fragilidades no acesso aos corredores e nas instalagdes

de portas e janelas, como as exemplificadas abaixo:

No Edificio Rio Negro

Auséncia de informacdo visual, associada a sinalizagdo tétil ou sonora nas portas, inclusive dos banheiros (ntimeros e/ou letras e/ou pictogramas e ter
sinais com texto em relevo, incluindo Braille) - ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.1. - Figura 62;

Auséncia de revestimento resistente a impactos provocados por bengalas, muletas e cadeiras do lado oposto a abertura da porta dos banheiros acessiveis -
ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.6 - Figura 86;

Auséncia de puxador horizontal na altura da maganeta nas porta dos sanitarios - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.6. - Figura 86;

Auséncia de faixa de sinalizago visual emoldurando as portas envidragadas, com dimensdo minima de 50mm de largura - ABNT NBR 9050/2020 -
6.11.2.13 - Figura 88;

Auséncia de sinalizagdo visual de forma continua com no minimo 50mm de espessura, instalada a uma altura entre 0,90m e 1,00m, nas portas envidragadas
da Biblioteca - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.13. - Figura 88;

As folhas das janelas possuem 2 (duas) maganetas, o que impede a abertura com apenas uma das méaos ¢ um unico movimento - ABNT NBR 9050/2020 -
6.11.3.2. - Figura 89.

No Edificio Ministro Waldemar Pedrosa

Auséncia de informagdo visual, associada a sinalizagao tatil ou sonora nas portas, inclusive nas portas dos banheiros (nimeros e/ou letras e/ou pictogramas
e ter sinais com texto em relevo, incluindo Braille) - ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.1. - Figura 62;

Auséncia de revestimento resistente a impactos provocados por bengalas, muletas e cadeiras na parte inferior das portas dos sanitarios, do lado oposto ao
lado da abertura - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.6. - Figura 86;

Auséncia de puxador horizontal de 0,40cm na altura das maganetas das portas dos banheiros - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.6. - Figura 86.

No Edificio Rio Solimdes
Nem todas as portas possuem vao que correspondem as medidas recomendadas pela norma (vdo minimo de 0,80cm) - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.4 -
Figura 85;

Auséncia de informagdo visual, associada a sinaliza¢ao tatil ou sonora, (sinais com texto em relevo, incluindo Braille) - ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.1. -
Figura 62;

Auséncia de sinalizago visual de forma continua na porta de vidro do Plenério Encontro das Aguas - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.13. - Figura 88;
Auséncia de manutengdo na porta que interliga o estacionamento interno as dependéncias do edificio (dificuldades de abrir e fechar);

As janelas nao possuem modulos que possam ser operados com um unico movimento utilizando apenas uma das maos - ABNT NBR 9050/2020 -
6.11.3.2. - Figura 89;

Auséncia de véo livre de 0,80cm na porta de entrada do JEF em cada uma das folhas, dentre outras deficiéncias - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.4.

Importante registrar que, na inspegao in loco, realizada em 29/04/2024 nas instalagdes do Juizado Especial Federal observou-se que:

A porta de entrada (em frente ao TRE) ¢ acessada por meio de uma escada com degraus altos; a porta ¢ de vidro e aberta pelo lado de fora, o que impede
um cadeirante fazer o giro de 360° para entrar no prédio - Relatorio Fotografico 20808276;

4.2. Critérios

Decreto n° 5.296/2004, de 2 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos; e

Resolugdo CNJ 401/2021, Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos orgaos do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e incluso.

4.3. Evidéncias

Formulario D - 20228908;
Inspegdo in loco; e

Relatorios Fotograficos 20808236, 20808255, 20808265 ¢ 20808276.
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4.4. Causas

e Edificios com estruturas antigas e deficientes de manutengéo;
e Desconhecimento das normas técnicas, uma vez que a reestruturagdo da Seseg ¢ a criagdo do Setor de Obra e Projetos ¢ recente; e

» Restrigdes orgamentarias para a realizagdo de projetos e obras acerca da politica de acessibilidade.

4.5. Efeitos

Impossibilidade ou restri¢do de manuseio de portas e janelas por pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida; e

e Restri¢ao de acessos e circulagdo aos corredores da SJAM por pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida.

4.6. Responsaveis

Setgop/Seseg/Nucad/Secad.

4.7. Recomendacdes Preliminares:
A Setgop/Seseg/Nucad/Secad

4.7.1. Avaliar a possibilidade de adequar as sinalizagdes e de corrigir as falhas de instalagdo de portas e janelas que estejam em desconformidade com as
normas; e

4.7.2. Elaborar e apresentar plano de agdo, preferencialmente até o encerramento do exercicio, para as adequacdes recomendadas, quando avaliada a
viabilidade técnica e orgamentaria.

H ACHADO 5 ” Fragilidades nas instalagdes dos sanitirios acessiveis

5.1. Situacdo Encontrada

Por meio da aplicagdo do Formulario E (20228925) foram identificadas fragilidades na acessibilidade dos sanitarios reservados para as pessoas com
deficiéncias ou com mobilidade reduzida, conforme quadro abaixo e lista exemplificativa:

Quadro IV - Sanitarios Acessiveis

Edificacdo Pavi tos Inspecionad Sanitdrios Inspecionados
Edificio Rio Negro 5 5
Edificio Waldemar Pedrosa 3 3
Edificio Rio Solimdes 2 2

No Edificio Rio Negro

e Auséncia de sanitario acessivel com entrada independente em cada pavimento que possibilite a pessoa com deficiéncia utilizar a instalag@o sanitaria
acompanhada de uma pessoa do sexo oposto - ABNT NBR 9050/2020 - 7.4.2;

® Auséncia de simbolo internacional de acesso (SIA) sinalizando os sanitarios - ABNT NBR 9050/2020 - 5.3.2.2., d) - Figura 35,

e Auséncia de simbolo representativo de sanitario (nimeros e/ou letras e/ou pictogramas e sinais com texto em relevo, incluindo Braille) - ABNT NBR
9050/2020 - 5.3.5.3 e 5.4.1 - Figuras 44 a 50;

® Auséncia de dispositivos de sinalizagdo de emergéncia em sanitarios acessiveis para acionamento por uma pessoa sentada ou em caso de queda nos
sanitarios - ABNT NBR 9050/2020 - 5.6.4.1, 7.4.2.2 - Figura 67 e Figura 25;

e Auséncia de maganetas do tipo alavancas nos sanitarios acessiveis e inobservancia nas medidas determinadas na norma (0,80m e 1,10m do piso) - ABNT
NBR 9050/2020 - 6.11.2.6 - Figura 86;

* Auséncia de revestimento resistente a impactos provocados por bengalas, muletas e cadeiras de rodas na parte inferior das portas, no lado oposto ao lado da
abertura - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.6 - Figura 86;

e Auséncia de puxador horizontal instalado a altura da maganeta das portas dos sanitarios, no lado oposto ao lado da abertura da porta - ABNT NBR
9050/2020 - 4.6.6.3. - Figura 86;

® Auséncia de lavatorio acessivel - ABNT NBR 9050/2020 - 7.5., 7.8.1 e 7.8.2 - Figuras 99, 101, 114, 115, 122 a 126;
e As barras para apoio e transferéncia (horizontal) ndo atendem ao comprimento de 0,80m - ABNT NBR 9050/2020 - 7.7.2.2 - Figura 108;

e Auséncia de barras verticais, dentre outras inobservancias nas dimensdes e alturas em relagdo ao piso (papeleira, espelho) - ABNT NBR 9050/2020 -
7.7.2.2. - Figuras 106, 108 e 112;

e As bacias sanitarias possuem abertura frontal - ABNT NBR 9050/2020 - 7.7.2.1 - Figuras 104 e 105.

Importante mencionar que ja existe projeto de iniciativa da Setgop para a reforma e adaptacio dos banheiros do Edificio Rio Negro - 0004050-
51.2023.4.01.8002

No Edificio Ministro Waldemar Pedrosa
e Auséncia de dispositivos de sinalizagdo de emergéncia em sanitarios acessiveis para acionamento por uma pessoa sentada ou em caso de queda - ABNT
NBR 9050/2020 - 5.6.4.1, 7.4.2.2 - Figura 67 e Figura 25;

* Auséncia de revestimento resistente a impactos provocados por bengalas, muletas e cadeiras de rodas, até a altura de 0,40 m a partir do piso, no lado oposto
a0 lado da abertura da porta - ABNT NBR 9050/2020 - 6.11.2.6 - Figura 86;

e As barras para apoio e transferéncia (horizontal) ndo atendem ao comprimento de 0,80m - ABNT NBR 9050/2020 - 7.7.2.2. - Figuras 106;

* Auséncia de barras verticais, dentre outras inobservancias nas dimensdes e alturas em relagéo ao piso (papeleira, porta papel higiénico e espelho, dentre
outros) - ABNT NBR 9050/2020 - 7.7.2.2. - Figuras 108, 112, 115, 122, 125, 126;

o Vasos sanitarios com altura de 0,40 cm (ndo acessiveis) - ABNT NBR 9050/2020 - 7.7.2.1 - Figura 104.

No Edificio Rio Solimdes

e Auséncia de dispositivos de sinalizagdo de emergéncia nos sanitarios acessiveis para acionamento por uma pessoa sentada ou em caso de queda nos



sanitarios - ABNT NBR 9050/2020 - 5.6.4.1, 7.4.2.2 - Figura 67 e Figura 25;

e Auséncia de barras verticais instaladas a uma altura de 0,90 m do piso e com comprimento minimo de 0,40 m proximo ao lavatorio - ABNT NBR
9050/2020 - 7.8.1. - Figuras 115;

® Auséncia de puxador horizontal associado a maganeta da porta - ABNT NBR 9050/2020 - 7.11.5. - Figura 86;

e Barras para apoio e transferéncia (horizontal) ndo atendem ao comprimento de 0,80m, dentre outras inobservancias nas dimensdes e alturas dos acessorios
(papeleira, espelho) - ABNT NBR 9050/2020 - 7.7.2.2. - Figuras 106, 108 e 112;

® Auséncia de torneiras acionadas por alavancas nos banheiros do 1° andar - ABNT NBR 9050/2020 - 7.8.2;
e Auséncia de barras de apoio no lavatorio do banheiro do 1° andar - ABNT NBR 9050/2020 - 7.8.1.

5.2. Critérios

e Decreto n°® 5.296/2004, de 2 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

o ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos; e

e Resolucdo CNJ 401/2021, Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgios do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e incluséo.

5.3. Evidéncias

e Formulario E - 20228955;
o Inspegdo in loco; e

e Relatdrios Fotograficos 20808236, 20808255, 20808265 ¢ 20808276.

5.4. Causas

e Fragilidade na manutenc@o preventiva;
® Desconhecimento das normas técnicas, uma vez que a reestruturagdo da Seseg e a criagdo do Setor de Obra e Projetos ¢ recente;
o Edifica¢des antigas, anteriores as alteragdes ocorridas na ABNT/2020; e

» Restrigdes orgamentarias, que impossibilitaram a contratagdes de projetos modernos.

5.5. Efeitos

o Impossibilidade do manuseio de janelas do JEF por pessoas com deficiéncias ou com mobilidade reduzida que comparecem a JFAM;
¢ Dificuldade na utilizagdo dos sanitarios e lavatorios por pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida; e

e Descumprimento das normas que regulamentam a acessibilidade arquitetonica.

5.6. Responsaveis

Setgop/Seseg/Nucad/Secad.

5.7. Recomendacdes Preliminares:
A Setgop/Seseg/Nucad/Secad:
5.7.1. Avaliar a possibilidade de adequacao das instalagdes sanitarias, que estdo em desconformidade com as normas; e

5.7.2. Elaborar e apresentar plano de agdo, preferencialmente, até o encerramento do exercicio, para a adaptacdo dos sanitarios, avaliando a viabilidade
técnica e or¢gamentaria.

H ACHADO 6 H Fragilidades nas aquisigdes e instalagdes de mobilidrios acessiveis

6.1. Situacdo Encontrada

Por ocasido das inspe¢des e da aplicagio do Formulario F (20228955), observou-se insuficiéncia nos requisitos de acessibilidade dos mobiliarios
localizados nas rotas acessiveis. As principais fragilidades identificadas estdo exemplificadas a seguir:

No Rio Negro

e Balcdo de recepcao e atendimento ndo atende as dimensdes e a aproximagao frontal de pessoa em cadeira de rodas (P.C.R) - ABNT NBR 9050/2020 -
9.2.1;

e Auséncia de assentos publicos acessiveis para espera nos locais de atendimento na area de recep¢do - ABNT NBR 9050/2020 - 8.9, 10.3.3 ¢ 10.19;

* Auséncia de espago reservado para P.C.R com a devida sinaliza¢do na area de recepgao térrea, ladeadas de assento companheiro - ABNT NBR 9050/2020
-8.9.3 ¢10.3.3 - Figura 133 e 143;

o Auséncia de espago reservado para pessoa com deficiéncia e dos assentos destinados as P.M.R. e P.O (Pessoa Obesa) no Anfiteatro Cacique Ajuricaba
- ABNT NBR 9050/2020 - 10.3.1;

e Os balcdes das recepgdes da varas federais ndo atendem aos requisitos de acessibilidade (alturas e dimensdes) - ABNT NBR 9050/2020 - 9.2.3;

o Estacao disponivel ao publico para solicitagdo de certiddes ndo atende aos requisitos de acessibilidade (alturas e dimensdes) - ABNT NBR 9050/2020 -
9.2.3.

No Edificio Ministro Waldemar Pedrosa

e Auséncia de espago reservado para Pessoas em Cadeira de Rodas - P.C.R, Pessoas Obesas- P.O e Pessoas com Mobilidade Reduzida- P.M.R na area
reservada aos assentos ao publico - ABNT NBR 9050/2020 - 10.3.1;

e Balcdo de recepcao e atendimento ndo atende as dimensdes e a aproximagao frontal de pessoa em cadeira de rodas (P.C.R) - ABNT NBR 9050/2020 -
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No Rio Solimées
Auséncia de espago reservado para pessoa com deficiéncia e dos assentos destinados para Pessoas em Cadeira de Rodas - PCR, Pessoas Obesas- PO ¢
Pessoas com Mobilidade Reduzida- P.M.R no Plenario Encontro das Aguas - ABNT NBR 9050/2020 - 10.3.1;
Auséncia de assentos publicos para espera nos locais nos quais ha atendimento ao ptblico - ABNT NBR 9050/2020 - 8.9 e 10.19;

Auséncia de espago reservado para P.C.R com a devida sinaliza¢do na area de recepgdo térrea do JEF, ladeadas de assento companheiro. - ABNT NBR
9050/2020 - 8.9.3 - Figura 133.

6.2. Critérios

Decreto n° 5.296/2004, de 2 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocado da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

ABNT NBR 9050:2020 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos; e

Resolugdo CNJ 401/2021, Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgdos do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusdo.

6.3. Evidéncias

Formulario F (20228955);

Inspecao in loco;

Relatorios Fotograficos 20808236, 20808255, 20808265 e 20808276; ¢
Respostas as Solicitagdes de Auditoria - Semap (20667421) e Setgop (20736330).

6.4. Causas
Desconhecimento das diretrizes da ABNT NBR 9050:2020 necessarias a adequada gestao de aquisi¢do e instalagdo de mobiliario acessivel, uma vez que a
reestruturagdo da Seseg e a criagdo do Setor de Obra e Projetos ¢é recente;
Insuficiéncia nos controles internos da Seseg/Nucad; e

Desconhecimento da norma pela Semap.

6.5. Efeitos

Cumprimento parcial das normas de acessibilidade e inclusdo das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida; e

Limitagdes no acesso as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida nas dependéncias da SJTAM.

6.6. Responsaveis

Setgop/Seseg/Nucad/Secad; e
Semap/Nucad/Secad.

6.7. Recomendacdes Preliminares:
A Setgop/Seseg/Nucad/Secad:
6.7.1. Realizar levantamento dos locais de atendimento ao ptblico para:
1°) adequagdo dos balcdes de informagao e de atendimento (recepgdes e varas); e
2°) instalacdo de assentos publicos que atendam as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida (area de recepcéo e de informagdes, auditorios).

6.7.2. Elaborar e apresentar plano de a¢do que vise a adequagdo dos espagos de atendimento ao publico, do Anfiteatro Cacique Ajuricaba e do Plenario

Encontro das Aguas.

A Semap/Nucad/Secad:

6.7.3. Observar, na medida do possivel, o Desenho Universal por ocasido das contratagdes de bens na SJTAM.

H ACHADO 7 H Fragilidades na acessibilidade de rotas de fuga para pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida

7.1. Situagdo Encontrada

Por meio da aplicagdo do Formulario A (20228702), identificou-se fragilidades nas rotas de fuga e de resgate, especialmente, que contemplem o

atendimento de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, conforme Resposta Sepol n° 20404042.

As principais fragilidades identificadas na 3 (trés) edificacdes estdo registradas no relatorio fotografico e elencadas no rol exemplificativo a seguir:
Auséncia de sinalizagdo visual dos degraus, aplicada aos pisos e espelhos em suas bordas laterais na rota de fuga / saida de emergéncia - ABNT NBR
9050/2020 - 5.4.4.2 - Figura 65, op¢éo A e B;

Inexisténcia de areas de resgate com espago reservado e demarcado para pessoas com cadeiras de rodas nas rotas de fuga - ABNT NBR 9050/2020 - 6.4.2;
Insuficiéncias na sinalizagdo de emergéncia por meio de sinais visuais, tateis e sonoros - ABNT NBR 9050/2020 - 6.4.1;

Auséncia de barras antipanico nas portas das escadas do Edificio Rio Negro instaladas a uma altura de 0,90m do piso acabado - ABNT NBR 9050/2020 -
6.4.1.

Auséncia se sinaliza¢do tatil (em Braille) identificando o pavimento nos corrimaos das escadas - ABNT NBR 9050/2020 - 5.4.3. e 5.5. - Figura 64;
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7.2. Critérios

ABNT NBR 9050/2020, Acessibilidade a edifica¢des, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos;
ABNT NBR 11785/2018, Barra Antipanico Requisitos; e
ABNT NBR 9070/200, Saidas de emergéncia em edificios.

7.3. Evidéncias

Formulario A - (20228702);

Inspecdo in loco;

Resposta Sepol n° 20404042; e

Relatorios Fotograficos 20808236, 20808255, 20808265 ¢ 20808276.

7.4. Causas

Edificagdes antigas que impedem ou dificultam as adequagdes fisicas para atendimento da ABNT 9050/2020;
Desconhecimento das normas técnicas, uma vez que a reestruturagdo da Seseg ¢ a criagdo do Setor de Obra e Projetos ¢ recente; e

Deficiéncia nos projetos arquitetonicos.

7.5. Efeitos

Exposi¢do das pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida a risco de dano fisico; e

Dificuldade para evacuacéo das edificagdes em caso de emergéncia.

7.6. Responsaveis

Sepol/Nucad/Secad.

7.7. Recomendagdes Preliminares:
A Sepol/Nucad/Secad

7.7.1. Adotar medidas para elaboragdo ou adequagdo do plano de fuga para os edificios desta Seccional, que contemple os procedimentos para resgate de

pessoas com diferentes tipos de deficiéncias; e

a0s normativos.

7.7.2. Apresentar plano de agdo para as adequagdes de acessibilidade previstas para as rotas de fuga, avaliando tecnicamente a viabilidade de atendimento

H ACHADO 8 ” Insuficiéncia na acessibilidade das dreas de estacionamentos internos e externos para pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida

8.1. Situacio Encontrada

Por ocasido das inspegdes e da aplicagdo do Formulario A (20228702), observou-se insuficiéncia de acessibilidade nas areas de estacionamento interno e

externo. As principais fragilidades estao registradas no relatorio fotografico e elencadas no rol exemplificativo a seguir:

No Rio Negro e Waldemar Pedrosa (Entrada Unica)

Auséncia de manutengdo na sinalizagdo vertical (placas) no estacionamento externo - ABNT NBR 9050/2020 - 6.14;
Auséncia de manutengao na rampa que liga o estacionamento interno ao Edificio Waldemar Pedrosa - ABNT NBR 9050/2020 - 6.3.4;
Auséncia de alarmes sonoros as saidas de garagens e estacionamentos - ABNT NBR 9050/2020 - 5.6.4.2 e 5.2.2.2;

Existéncia de desnivel (Caixa de Gordura) no piso do corredor que direciona a porta do estacionamento interno - ABNT NBR 9050/2020 - 6.3.4.

No Rio Solimées

Auséncia de piso regular e estavel no estacionamento externo e no corredor de acesso na lateral do prédio - ABNT NBR 9050/2020 - 6.14;

Auséncia de acessibilidade nas calgadas de entrada tanto na lateral quanto atras do edificio (desnivel, rebaixamentos, degraus, dentre outros) - ABNT NBR
9050/20201 - 6.12;

Presenga de grelhas em rota acessivel de circulagdo, tais como no corredor lateral do prédio e na entrada do estacionamento interno - ABNT NBR
9050/20201 - 6.3.5;

Auséncia de manutengdo na sinalizagdo vertical (placas) no estacionamento externo - ABNT NBR 9050/2020 - 6.14;

Auséncia de manutengdo nas vagas existentes no estacionamento atras do JEF, reservadas para as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
(desniveis, pinturas apagadas, area de desembarque) - ABNT NBR 9050/2020 - 6.3.4;

Auséncia de vagas de estacionamento proximas aos locais de atendimento, uma vez que as vagas disponiveis em frente a entrada principal do JEF foram
marcadas pelo Tribunal Regional Eleitoral -TRE para visitantes - Resolugdo CNJ 401/2021, art. 4°, VIIL.

8.2. Critérios

Decreto n° 5.296/2004, de 2 de dezembro de 2004 - Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias;

ABNT NBR 9050/2020, Acessibilidade a edifica¢des, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos;

Resolugdo CNJ 401/2021, Dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos orgaos do Poder
Judiciario e de seus servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusdo; e

Resolucdo Contran 303/2008, Dispde sobre as vagas de estacionamento de veiculos destinadas exclusivamente as pessoas idosas.



https://www.confea.org.br/acessibilidade-de-acordo-com-norma-abnt-nbr-90502020
https://www.academia.edu/102593234/NBR_11785_2018_Barra_Antipanico_Requisitos
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/DireitosFundamentais/Acessibilidade/NBR_9077_Sa%25C3%25ADdas_de_emerg%25C3%25AAncia_em_edif%25C3%25ADcios-2001.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm
https://www.confea.org.br/acessibilidade-de-acordo-com-norma-abnt-nbr-90502020
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://www.gov.br/transportes/pt-br/pt-br/assuntos/transito/conteudo-contran/resolucoes/resolu-o-uo-303-2008.pdf

8.3. Evidéncias

e Formulario A (20228702);
e Inspegdo in loco; e
o Relatorios Fotograficos 20808236, 20808255, 20808265 ¢ 20808276.

8.4. Causas

o Edificios com estruturas antigas que podem dificultar ou impedir as adequagdes arquitetdnicas para atendimento integral dos normativos;
e Fragilidades na manutengio preventivas;
o Desconhecimento das normas técnicas, uma vez que a reestruturagdo da Seseg e a criagdo do Setor de Obra e Projetos ¢ recente; e

e Auséncia de profissional técnico de engenharia no quadro de Pessoal da SJAM.

8.5. Efeitos

e Descumprimento das normas relacionadas a matéria; e

o Dificuldade na acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidade reduzida.

8.6. Responsaveis

o Setgop/Seseg/Nucad/Secad; e
e Sepol/Nucad/Secad.

8.7. Recomendacdes Preliminares:
A Setgop/Seseg/Nucad/Secad

8.7.1. Elaborar e apresentar, preferencialmente, até o final do exercicio, plano de agdo para as adequagdes das estruturas fisicas nos estacionamentos da
SJAM, tais como: corregdo dos desniveis no piso do estacionamento, substitui¢des e/ou manutengéio nas grelhas localizadas em rotas acessiveis, dentre outras de sua
competéncia.

A Sepol/Nucad/Secad

8.7.2. Providenciar a adequagdo nas areas dos estacionamentos que estdo em desconformidade com a norma vigente, tais como: manutengdo na sinalizagdo
vertical, alarmes sonoros, manutengdo nas vagas existentes no estacionamento atras do JEF, dentre outras que sejam de sua competéncia;

8.7.3. Estudar a viabilidade de definir vagas para pessoas com deficiéncia proximas aos locais de atendimento do JEF - Entrada Principal; e

8.7.4. Apresentar plano de agdo para as adequagdes que sejam de sua competéncia.

IV - CONCLUSOES e ENCAMINHAMENTO

Diante dos resultados apresentados neste relatorio final, a equipe de auditoria constatou o esfor¢o das areas auditadas para a melhoria continua da
acessibilidade arquitetonica nos edificios da Se¢do Judiciaria do Amazonas. Entretanto, também, foram evidenciadas fragilidades quanto ao cumprimento das normas que
regem a matéria, para as quais foram recomendadas, de forma exemplificativa, medidas preventivas e/ou corretivas constantes no I - Quardro I - SEINTESE DOS ACHADOS
E RECOMENDACOES FINAIS COM INDICACAO DA UNIDADE RESPONSAVEL.

Importante registrar que ja existem agdes das Segdes responsaveis no sentido de corrigir as fragilidades na acessibilidade fisica nas edifica¢des da STAM,
como se evidenciou nos processos administrativos 0001059-68.2024.4.01.8002, 0004050-51.2023.4.01.8002, 0004919-14.2023.4.01.8002, 0002502-25.2022.4.01.8002 ¢
0001748-15.2024.4.01.8002.

Assim sendo, encaminhe-se o presente Relatério Final de Auditoria a Diretoria do Foro/Diref para ciéncia, a Secretaria Administrativa/Secad para
ciéncia e encaminhamento as unidade responsaveis (Setgop/Seseg, Semap e Sepol/Nucad) para a implementacao das recomendagdes finais, com sugestdo a Diref de envio
para ciéncia a Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo da Segdo Judiciaria do Amazonas - Copaci-AM - ¢ a Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do
Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo - CPEFAMAS/AM.

Por fim, esta unidade de auditoria ratifica os achados em tela, oportunidade em que acompanhara a efetiva implementagdo das a¢des corretivas, mediante
inclusdo de ¢do de monitoramento no Plano Anual de Auditoria/2025.

Registre-se que esta Unidade de Auditoria esta a disposigdo para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Anderson da Silva Adolfs
Supervisor da Se¢do de Auditoria de Gestao Administrativa | Seaug
Coordenador da Equipe de Auditoria

Joao Vitor da Silva Neves
Estagiario / Colaborador - AM 950es
Membro da Equipe de Auditoria

Claudia Antonia Dantas Martins
Diretora do Niicleo de Auditoria Interna/Nuaud
Supervisora da Equipe de Auditoria
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ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas

CJF - Conselho da Justica Federal

CNI - Conselho Nacional de Justiga

Copaci-AM - Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo da Se¢do Judiciaria do Amazonas

CPEFAMAS - Comissdo de Prevengéo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual ¢ da Discriminagdo, no ambito da Se¢o Judiciaria do Amazonas



DAM - Dispositivo Auxiliar de Marcha
JEF - Juizado Especial Federal

Nuaud - Nucleo de Auditoria Interna
Nucad - Nicleo de Administragdo

P.C.R - Pessoa em Cadeira de Rodas
P.M.R - Pessoas com Mobilidade Reduzida
P.O - Pessoa Obesa

PAe - Processo Administrativo Eletronico
PAA - Plano Anual de Auditoria

SEI - Sistema Eletronico de Informagdes
Secad - Secretaria Administrativa

Secau - Secretaria de Auditoria Interna
Semap - Se¢do de Material e Patrimonio
Setgop - Setor de Gestdo de Obras e Projetos
Sepol - Se¢do de Policia Judicial

Seseg - Segdo de Servigos Gerais

SJAM - Sec¢ao Judiciaria do Amazonas
STF - Supremo Tribunal Federal

STJ - Superior Tribunal de Justiga

TCU - Tribunal de Contas da Unido
TIDFT - Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e Territorios
TRF1 - Tribunal Regional Federal da 1* Regiao
TSE - Tribunal Superior Eleitoral

TST - Tribunal Superior do Trabalho
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